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Spørgsmål 
Kristina Young bad om et notat vedr. databeskyttelsesrådgivning og hvilke 

forhold man kan få berigtiget i en sag, hvor der eksempelvis er forskellige 

opfattelser mellem administration og borger af, hvilke møder der har været 

afholdt. 

 

 

Svar 
Svarnotat er udarbejdet af administrationen i samarbejde med Hvidovre 

Kommunes Databeskyttelsesrådgiver. 

 

Retten til berigtigelse jf. databeskyttelsesforordningen, handler om retten til 

at få rettet urigtige eller forkerte oplysninger om en selv til en given sag, 

samt at få fuldstændiggjort ufuldstændige oplysninger.  

 

Hvis både borgeren og administrationen er enige om, at oplysninger er 

urigtige, så rettes oplysninger, dog således at det stadig fremgår hvad der 

var den oprindelige urigtige oplysning. 

 

Hvis der er uenighed mellem administrationen og borgeren om 

oplysningernes rigtighed, så har borgeren retten til at få tilføjet til sagen at 

borgeren er uenig, samt indholdet af uenigheden Det samme gør sig 

gældende, hvis borgeren er uenig i en subjektiv vurdering fx en afgørelse 

fra en sagsbehandler1. 

 

Offentlige myndigheder er grundet undersøgelsesprincippet forpligtet til at 

undersøge sagens omstændigheder sagligt og jf. GDPR berigtige sagens 

oplysninger på eget initiativ. 

   

I det konkrete eksempel med forskellige opfattelser mellem administration 

og borger af, hvilke møder der har været afholdt, har borger ret til at få 

tilføjet sin uenighed til sagen. Dette kan gøres ved at journalisere de 

dokumenter på sagen, hvor borger angiver, at de er uenige i beskrivelse af 

det/de faktuelle forhold.   

 

 

 

 

 
1 Registreredes rettigheder.pdf (datatilsynet.dk) 
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